HGRNING

FLOORS SINCE 1929
Salj- och leveransvillkor for Hgrning Parket A/S

Giltighet

Dessa salj- och leveransvillkor géller varje enskilt kdp hos Hgrning Parket A/S, CVR-nr. 33 96 53 (héarefter kallat "séljaren”), om ej annat
skriftligt avtal féreligger. Nuvarande salj- och leveransvillkor &r alltid dverordnat &ndrade eller avvikande villkor och bestémmelser i den
angivna ordern, eller képarens eventuella, kdparens accept eller i kdparens eventuella kdpevillkor/kdparens egna villkor. Eventuella
avvikande villkor i séljarens offert eller orderbekraftelse har féretréde dver gallande sélj- och leveransvillkor.

Pris och betalning

Alla priser ar exklusive moms. Leverans sker till de priser som gaéller vid leveranstidpunktens géllande priser. Saljaren ar dock beréttigad
att reglera priserna i dverensstammelse med den dokumenterbara prisférdndringen frén ordertillfille fram till leveranstidpunkt fr&n
séljarens underleverantérer, prisokning pd material, valutakursférandringar, 6kning av skatter och avgifter, tull och frakt,
forsakringspriser och liknande férh&llanden som ligger utanfor saljarens kontroll och paverkan.

Betalningsvillkoren &r 14 dagar netto, givet att saljaren kan teckna och fa kreditférsikring p& koparen. Vid férsenad betalning l&ggs rénta
pd 2 % per manad intill full betalning sker.

Onskar koparen att fa varan levererad senare &n avtalat, framsander saljaren fakturan enligt den fr@n bérjan 6verenskomna leveranstiden
i orderbekraftelsen, och séljaren kan harefter valja att antingen leverera varan till képaren for képarens rakning och risk, eller 18ta varan
std kvar p8 saljarens lager for koparens rakning och risk i maximalt 30 dagar. Efter dessa 30 dagar blir varan levererad till képaren pd
képarens rakning och risk.

Aganderittsforbehall

Saljaren behdller dganderdtten till de sdlda varorna samt fakturerade varorna intill Saljaren har mottagit betalning av det fulla
fakturabeloppet inklusive eventuella réntor och andra omkostnader, se nedan krav rérande férsandelser, samt andra krav pa belopp som
séljaren har i férhallande till parternas kontraktsforhdllande och évriga krav pa den aktuella leveransen.

Offert och orderbekraftelse

Offert &r gallande i 30 dagar fran offertdatum. S&ljaren forbehaller sig ratt till mellanférsaljning, och slutgiltigt avtal ar darfor forst ingatt
nar Saljaren har avgivit skriftlig orderbekraftelse till képaren. Saljaren patar sig inte ansvar for fullstiandig éverenstdmmelse mellan
koparens forfrdgan och Saljarens offert eller orderbekréaftelse. Det &r kdparens ansvar vid mottagen offert eller orderbekraftelse att
kontrollera offerten samt orderbekraftelsen att denna ar korrekt géllande specifikation, mangd och pris

Leveransomfattning

Leveransen omfattar endast de tjénster och varor som ar beskrivet i den sanda orderbekraftelsen. Saljaren forbehaller sig ratten att dver-
eller underleverera med upp till 10% vid specialframstallda varor och upp till 5% vid standardvaror. Over- och underleverans justeras i
fakturan efter leverans.

Saljaren har ratt till, utan att varsla om produktférandringar och justeringar, som dock ej far vara av funktionell eller vésentlig
designmadssig karaktdr, andra produkten. Detta géller oavsett tidigare visade prover. Alla upplysta tekniska specifikationer d&r med
forbehall fér denna typ av dndringar. Det kan ej resas krav mot saljaren i forbindelse med denna typ av genomférda dndringar.

Leveranstid

Orderbekraftelser anger planlagd leveranstid. Overskridelse av planlagd leveranstid beréttigar ej till annullering av ordern eller ersattning
av nagon art, heller inte ersattning for driftsstopp, omkostnader kring hyra, flyttkostnader etc. detta galler med undantag om parterna
ingdtt i ett speciellt avtal gallande detaljerade ersattningsregler, eller om det &r bevisat att Saljaren handlat grovt oaktsamt. Ovan galler
ocks8 i det tillfalle dar képarens kund reser krav mot képaren med anledning av Séljarens forsening.

Leverans och riskévergdng
Ar en leveransklausul avtalad, har denna foretrade vid avtalets ingdng, hér géller Incoterms. Om leveransklausul ej ar avtalad,
sker alltid leverans fran fabrik (séaljarens lager) (Ex. Works Incoterms 2020)

Saljaren kan ge assistans i forbindelse med bokning, frakt och infértullning, nar detta 6énskas av kdparen. Séaljarens assistans &ndrar ej
tidpunkten for leverans samt riskévergéngen till koparen.

Risken for varan 6vergar till kdparen, nar saljaren staller varan till kdparens disposition pa saljarens lager. Ar det avtalat leverans, dvergar
risken vid leveranstidpunkten, om ej annat ar avtalat. Ar det avtalat leverans hos slutkund, dvergar risken ocks3 till képaren vid leverans,
oavsett om slutkunden &r pa plats vid leveranstidpunkten eller p& platsen for leverans. I dessa fall anses en féljesedel eller chaufforens
transportsedel som giltigt dokument for genomférd leverans.

I de fall kdparen, eller slutkunden ej ar p& plats trots att avtal ingdtts om leveranstillfallet vid varans ankomst, kan saljaren vélja att
antingen lasta av varan vid leveransadressen eller att ta varan i retur och darigenom kréva koparen pd ytterligare fraktkostnader
hyrkostnader for magasinering Risken 'c')vergér till kdparen oavsett vid leverans.

Saljaren patager sig ej nagot ansvar for bristande forpliktelser pd grund av omsténdigheter, som intrdder efter avtalets ingdng och som
séljaren ej rar 6ver, exempelvis — men ej begrénsat till - strejk, lock-out, brand, brist pa transportmedel, valutarestriktioner, forbud mot
import/export, saknade eller bristfalliga leveranser fran underleverantérer, pandemier (Covid-19 med flera).

Annullering

Saljarens varor tillverkas som utgdngspunkt efter order. N&r saljaren har skickat en orderbekréftelse, forbehaller sig Séljaren sin ratt att
disponera ratra till denna order och igangsétta produktionen. En bekréftad order kan s8ledes ej annulleras utan att ett sarskilt

skriftligt avtal ingdtts.

Reklamationer och returer

I de fall kdparen vill reklamera sitt gods, skall kdparen omedelbart, och innan varan blivit monterad/tagen i bruk, och senast 8 arbetsdagar
efter reklamationen blivit uppdagad, ge Saljaren en skriftlig notis om detta, denna skall beskriva reklamationens art. I de fall kdparen
uppdagat, eller borde ha uppdagat felen, eller om kdparen monterat produkterna/tagit dessa i bruk, och kdparen ej reklamerat detta

pa forhand, kan képaren ej reklamera produkten. I de fall saljaren per kulance godkanner en reklamation och erbjuder omleverans av
ersattningsprodukter, oavsett om képaren reklamerat eller inte, innan képaren monterat produkterna och tagit dessa i bruk halls képaren
ansvarig for alla direkta och indirekta kostnader av alla arter férbundet med de reklamerade produkterna.

I de fall sdljaren erkdnner reklamationen, har saljaren ratt och plikt att snarast foreta en reparation, forbattring eller foreta omleverans
enligt saljarens énskan.
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Saljarens varor ar kénsliga mot fukt och temperaturpaverkan. Saljaren tar darfér aldrig varor i retur utan att sarskilt avtal om detta
. o
ingatts.

I de fall Saljaren omlevererar varorna, ar ocks3 séljaren berattigad att f& samtliga felaktiga varor i retur.

Ansprak pd skada utover detta kan ej goéras mot saljaren, ej heller gallande driftsstopp eller andra indirekta kostnadstapp. Koparen &r
inte Beréttigad till att hava kopet under den tid S&ljaren forsoker ratta till felet eller omleverans/produktion av nya varor pagar.

Garanti
Saljaren ger 1 &rs garanti, om icke annat &r skriftligt avtalat, med de begrésningar som reklamationsreglerna och ansvarsbegransningarna
i nuvarande sélj- och leveransvillkor anger. Dar arendet omfattas av kdpléagens tvingande regler, kommer dessa regler till anvandning.

En forutsattning for garantiansvar ar, att varan ar korrekt férvarad, behandlad och monterad fackmannamaéssigt, underhdllen enligt
séljarens instruktion samt generella underhdlisforeskrifter. Sarskilt avgorande &r att (i) golvet konstant har varit férvarat eller monterat
i byggnader med en relativ luftfuktighet p& mellan 35 till 65% RF, (ii) att rumstemperaturen, dar golvet har varit forvarat eller monterat
konstant varit mellan 18-24 grader Celsius, (iii) att restfukten i underliggande betong ej 6verstiger 85%, samt (iv) att restfukt i byggnaden
ej finns kvar nar val golvet ar monterat. Képaren skall fér Saljaren kunna visa dokumentation p& ovan parametrar for att eventuellt
garantiansvar skall kunna styrkas.

Reklamation och ansvar

Koparen har plikt att vid godsets ankomst genomgd dessa och patala eventuella reklamationer till Séljaren skriftligt senast 8 arbetsdagar
efter godsets ankomst. Eventuella synliga transport- och fraktskador skall anmarkas skriftigt pa transportbolagets fraktsedel och darefter
meddelas till fraktfirman och Saljaren.

Koparen skall forsakra sig, att materialet genomgas for eventuella fel och brister innan montage pdbérijas. I de fall en reklamation géllande
synliga fel och brister ej godkénns &r oftast nar ett montage redan pabdrjats. En monterad produkt &r per definition en godkénd produkt.

Ansvarsbegransningar
Ett ersattningskrav mot Séljaren kan aldrig 6verstiga fakturabeloppet ex. Moms, frakt, tull och andra avgifter utéver den sdlda varan,
och ar i 6vrigt begransat till maximalt DKK 2 miljoner.

Séljaren ersatter inte for driftsstopp, tappad fortjanst, direkt eller indirekt forstjansttapp, vi erséatter heller inte till f6ljd av férsening eller
brister p& varan som kan harledas till force majeure.

Sdljaren ansvarar inte for att tekniska upplysningar, specifikationer, produktinformation, broschyrer, montagevéagledningar etc. ar
korrekta. Produktens egenskaper, anvéndningsomrade och andra tekniska egenskaper skall enskilt betraktas som végledande. Séljaren
patar sig inte n&got radgivningsansvar till kdparen, om ej annat &r avtalat mellan séljare och képare.

Personskador, egendomsskador och produktansvar

Saljaren ar enbart ansvarig for personskada och sakskada, savitt det kan bevisas, att skadan ar pa grund av grov oaktsamhet fran
séljaren eller andra aktorer, som séljaren ansvarar for. Séljaren &r inte ansvarig for skada pa fast egendom eller 16s6re, som sker medan
varorna &r i kdparens besittning. Saljaren &r heller inte ansvarig for skada pa produkter, som &r framstallda av koparen, eller pd produkter
dar dessa ingar. Saljarens ansvar for sakskada kan aldrig 6verstiga 500.000 DKK.

Saljaren ersatter inte for driftsstopp, tappad fértjanst, direkt eller indirekt foérstjansttapp, vi ersatter heller inte till féljd av férsening eller
brister p& varan som kan harledas till force majeure.

Om det frén tredjepart reses krav mot séljaren med anledning av en ansvarshandling begddd av képaren, ar képaren i det hela taget
forpliktad att halla saljaren fri frn ansvar gallande kostnader férknippade med detta.

I tillfalle av produktansvar &r kdparen pliktad att halla séljaren skadesls for det ansvar som séljaren betraktas bli palagd i omfanget att
ansvaret Overskrider de granser som tidigare namnt, och kdparen ar pliktad att vacka krav i den domstol som behandlar ersattningskrav
mot saljaren.

Tvistigheder

Varje tvist rérande leveranser fran séljaren, avgoéres i tingsratten i Horsens, Danmark, som &r avtalad instans. Detta galler ocksd
leveranser som exporteras vidare till utlandet, oavsett instans, skall internationella regler kring delgivning foljas. Dansk rétts regler &r i
ju med detta Salj- och leveransvillkors-avtal gallande.
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